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Forord
Jeg er glad for, at vi nu kan praesentere en opdateret sundhedsberedskabsplan for Allerad Kommune.

En sundhedsberedskabsplan er en plan, der aktiveres, hvis der er et behov ud over det ssedvanlige,
som ikke kan handteres inden for rammerne af det aimindelige sundhedsvaesen. Det kan veere i tilfael-
de af store ulykker, katastrofer, udbrud af smitsomme sygdomme, terror- eller krigshandlinger, hvor
antallet af tilskadekomne eller arten af tilskadekomst gar, at sundhedsveaesenet er ngdt til at omstille
og/eller udvide kapaciteten til det pludseligt eendrede behov.

Sundhedsberedskabsplanen beskriver i kort form de procedurer, der understgtter den kommunale
indsats i forbindelse med beredskabssituationer, herunder

1. Hvis der sker ekstraordingere udskrivninger fra hospitalerne

2. Nar der opstar opgaver i akutte situationer - f.eks. behandling af lettere tilskadekomne til aflastning
af sygehus eller plejeopgaver i hedebglgesituationer eller andre vejrbetingede beredskabssituationer
samt

3. Procedurer i forhold til varetagelsen af hygiejniske foranstaltninger, forebyggelse og behandling af
infektioner eller epidemiske sygdomme.

Formalet med planen er, at der i forbindelse med ovenstaende forhold kan iveerkseettes et beredskab i
kommunen, der sikrer, at den normale drift varetages samtidig med at beredskabssituationen handte-
res.

Det er derfor vigtigt, at Allerad Kommune har et robust og fleksibelt sundhedsberedskab, som i
uheldssituationer i samspil med politi, Nordsjeellands brandveesen, regionens sundhedsberedskab og
samfundets gvrige beredskaber kan mildne konsekvenserne for kommunens borgere og ansatte.

Som en styrkelse af denne udgave af sundhedsberedskabsplanen er erfaringerne fra Covid-19 pan-
demien indarbejdet.

Kommunens sundhedsberedskabsplan udstikker retningslinjerne for den interne handtering af kritiske
situationer og det eksterne samspil med samfundets gvrige beredskaber.

Medarbejderne har gennemteaenkt krise- og uheldssituationer og udarbejdet indsatskort, som er samlet
i neervaerende plan. Hele Allered Kommune er en del af denne plan. Alle kan saledes blive palagt op-

gaver i beredskabssituationer, der adskiller sig fra det, de beskaeftiger sig med til hverdag. Alle medar-
bejdere skal derfor have et overordnet kendskab til beredskabsplanen og et detaljeret kendskab til de

omrader, hvor netop deres ekspertise er pakraevet i en krisesituation.

Jesper Holdflod Pallesen
Udvalgsformand
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Beredskabsplanen er udarbejdet i et teet samarbejde mellem:

Allergd kommune

/Eldre og Sundhed

Bjarkesvej 2

3450 Allerad

Mail: aeldreogsundhed@alleroed.dk

09

Nordsjeellands Brandvaesen
Kokkedal Industripark 14
2980 Kokkedal

Mail: forebyggelse@nsbv.dk

Kvalitetssikring:
Allerad Kommune og Nordsjeellands Brandvaesen

Beredskabsplanen redigeres af:
Allergd kommune, Zldre og Sundhed i samarbejde med Nordsjeellands Brandvaesen. Beredskabs-
planen redigeres hvert ar inden udgangen af juni maned.

Planen opdateres lgbende sa den i udtryk og praktisk brug leener sig op af Allerad kommunes gvrige
beredskabsplaner.

Version: Oktober 2022

Sundhedsberedskabsplanen Beredskabsplan er forelagt og godkendt:
Nordsjeellands Brandvaesen oktober 2022

Praktiserende leeger i Allerad Kommune

Sundheds- og Velfeerdsudvalget november 2022

Allergd Byrad d.d.
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Sundhedsberedskabsplanen

Sundhedsberedskabsplanen er en integreret del af Allerad kommunes samlede beredskab og har til

formal at beskrive retningslinjer for den indsats, der skal iveerksaettes ved haendelser og uheld inden

for Allergd Kommune - primeert vedr. sundhedsberedskabet. Sundhedsberedskabsplanen skal sikre
en effektiv koordinering i en krisesituation herunder give et samlet overblik over tilgeengelige ressour-
cer til brug for en indsats.

Sundhedsberedskabsplanen understgttes af:

Niveau O beredskabsplanen, som har til formal at sikre en passende koordinering af kommunernes
samlede ressourcer ifm. haendelser, som kan udvikle sig pa tveers af to eller flere kommuner geelden-
de for Allergd, Rudersdal, Fredensborg og Harsholm kommuner.

Niveau | beredskabsplanen, er den overordnede beredskabsplan for kommunen. Planen fokuserer pa
store, ekstraordingere og tvaergaende haendelser, som kraever aktivering af det gverste niveau af Alle-
red Kommunes samlede beredskab.

Niveau Il og niveau lll planer - skal sikre, at Allerad kommunes stab og afdelinger kan opretholde sine
funktioner i tilfeelde af, at der indtreeffer en ekstraordinger haendelse samt ift. indsatskort om epidemi
og pandemi. Disse planer vil blive endelig udarbejdet efter godkendelse af niveau | planen.

Sammenhaeng ml. Allered Kommunes Sundhedsberedskab, andre beredskaber og nabokommuner
se bilag 3.

Lovgrundlag

Kommunalbestyrelsens ansvar for planleegning af sundhedsberedskabet i kommunen efter sund-

hedsloven (LBK nr. 1188 af 24. september 2016) er beskrevet i Bekendtggrelse om planlaegning af
sundhedsberedskabet nr. 971 af 28. juni 2016. Planlaegningen skal tage udgangspunkt i det daglige
beredskab og sikre en fleksibel tilpasning af det daglige beredskab til mulige beredskabshaendelser.

Udgangspunktet for kommunens beredskab er endvidere det sdkaldte sektoransvar, som beskrevet
i Beredskabslovens kapitel 5, 88 24-28, Lovbekendtggrelse nr. 660 af 10/06/2009.

Sektoransvaret betyder, at den myndighed, virksomhed eller institution, der til daglig har ansvaret for
et omrade, ogsa har ansvaret ved ekstraordinaere haendelser, starre ulykker og katastrofer. Det vil
sige, at kommunen har ansvaret for at opretholde og viderefgre dens funktioner i tilfeelde af, at der
indtreeffer en ekstraordinaer haendelse.

Endeligt skal offentligt ansatte, jf. Beredskabsloven § 57, udfgre de opgaver inden for redningsbe-
redskabet og den civile sektors beredskab, der paleegges dem. Det betyder bl.a., at saedvanlige
faggreenser og kompetencer ikke ngdvendigvis vil veere geeldende i en beredskabssituation.

Desuden er anvendt:

Epidemiloven (LBK nr.285 af 27. februar 2021)

Leegemiddelloven (LBK nr. 99 af 16. januar 2018)

Beredskab for Pandemisk influenza, del Il. Vejledning til kommuner og regioner. 21. januar 2013.
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| en beredskabssituation arbejdes altid efter ligheds-, naerheds-, handlings-, fleksibilitets-, retnings-
0g samarbejdsprincippet:

Lighedsprincippet indebeerer, at de procedurer og ansvarsforhold, der anvendes i daglig-
dagen, anvendes i videst muligt omfang ogsa i krisestyringssystemet.

Nzerhedsprincippet indebeerer, at beredskabsopgaverne bgr lgses sa teet pa borgerne som
muligt og dermed pa det lavest egnede, relevante organisatoriske niveau

Handlingsprincippet indebeerer, at i en situation med uklare eller ufuldstaendige informatio-
ner er det mere hensigtsmaessigt at etablere et lidt for hgjt beredskab end et lidt for lavt be-

redskab. Samtidig skal der hurtigt kunne aendres pa beredskabet i nedadgéende retning for

at kunne undga ressourcespild

Fleksibilitetsprincippet handler om en myndigheds virke og arbejde i de tveergaende krise-
styringsfora kan og bar tilpasset den konkrete situation. Opgaven er styrende for den naer-
mere tilretteleeggelse af samarbejdet.

Retningsprincippet betyder en organisations handlinger under kriser styres med udgangs-
punkt i Klare strategiske hensigter. De strategiske hensigter skal seette den overordnede ret-
ning for organisationens indsats og skal angive, hvad organisationen samlet set gnsker at
opnar med krisestyringsindsatsen. Organisationen kan med fordel udarbejde strategiske
hensigter for de scenarier eller haendelsestyper, der indgar i organisationens risikobillede.

Samarbejdsprincippet indebeerer, at myndigheder og andre aktgrer har et selvsteendigt
ansvar for at samarbejde og koordinere med andre myndigheder og organisationer, bade
vedrgrende beredskabsplanleegning og krisestyring.

Sundhedsberedskabets udformning

Sundhedsberedskabet har fglgende elementer:

o Kommunens krisestyringsstab

e Sundhedsberedskabsledelsen

e Lokale og tveergadende beredskabsplaner, som har til formal at sikre en pas-
sende koordinering af kommunernes samlede ressourcer

e At institutioner er forberedt pa at lgse deres andel af starre haendelser, hvor
kommunens beredskabsplan seettes i veerk, eksempelvis ved starre indkvarte-
rings- og forplejningsopgaver eller ekstraordinaer udskrivning af patienter fra
sygehusene

e Hygiejneinstrukser, som bade anvendes i det daglige og, som i saedvanlig eller
skeerpet udgave, anvendes i beredskabssituationer med smitterisiko

o En Sundhedsberedskabsledelse, som er indgangen til kommunens sundheds-
beredskab i akutte situationer: Sundhedsberedskabsledelsen alarmerer og
iveerkseetter relevante dele af kommunens sundhedsberedskab, herunder
iveerkseettelse af indsatskort

e Indsatskort, der supplerer og udvider sundhedsberedskabet i krisesituationer
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Kommunens krisestyringsstab

Krisestyringsstaben aktiveres af Borgmesteren eller af Kommunaldirektaren.

Kommunens krisestyringsstaben bestar af

Eorgmesteren
o o = = o JAfhaengig af behov for beredskab
4
. MNordsjallands
Eommunikationsansvarlig Direltionen Brandvaesen
L
Sundheds-
beredskabsl edelzen

Krisestyringsstaben har ledelsen, indtil borgmesteren eller hans stedfortreeder giver meddelelse om, at
den ikke mere er i funktion.

Sundhedsberedskabsledelsen koordineres af sundhedschefen, der har det overordnede strategiske
og administrative ansvar for Sundhedsberedskabsplanen.

Alle ansvarlige i krisestyringsstaben og i sundhedsberedskabsledelsen skal sikre, at deres stedfor-
treedere og andre relevante interessenter er opdateret i forhold til deres rolle og opgaveansvar ved
ikrafttreedelse af sundhedsberedskabsplanen.

Hvis Sundhedsberedskabsplan, Niveau 1 skal aktiveres, kan Borgmester eller Kommunaldirektar

aktivere og indkalde via kontakt til Nordsjeellands Brandvaesens vagtcentral (45800335). Herefter
sende Nordsjeellands Brandveesen fglgende besked via C3 til den samlede krisestab:

Allerad Kommune Sundhedsberedskabsplan, Niveau 1 er aktiveret af Borgmesteren eller
Kommunaldirekteren

Krisestaben samles snarest herefter pa medestedet Bjarkesygy 2, Allered

For modtagelse af denne mail SMS/kvitter straks til brandvaesnets vagtcentral: 45803355

Allergd kommune Sundhedsberedskabsplan 2022



8

Krisestyringsstaben modtager sparring fra kommunens sundhedsberedskabsledelse som bestar af:

¢ Repraesentant fra direktionen (direktaren for velfeerdsomraderne)
e Sundhedschef

Sundhedsberedskabsledelsen kan udvides efter behov — eksempelvis med relevante afdelingsche-
fer og/eller virksomhedsledere, hygiejneansvarlig, kommunikation mv.

Opgaver og ansvar i en beredskabssituation

Ledelse og personale i seerlige funktioner i Allerad Kommune skal kende sundhedsberedskabets
opbygning og indhold séledes, at de kan yde en maksimal og velorganiseret indsats i en bered-
skabssituation.

I en beredskabssituation kan kommunens organisation omstilles til at Igse de vigtigste normale op-
gaver samt de ekstraordinzere behov, der opstar. Denne omstilling af den kommunale organisation
kan indebeere, at de normale arbejdsomrader aendres i et vist omfang, og at opgavernes lgsning ma
finde sted under eendrede vilkar. Et eksempel pa en sadan omstilling kan veere en situation med
pandemisk influenza, hvor mange ansatte smittes, og hvor der derfor skal ske en omfordeling af
personaleressourcer.

Den normale politiske og administrative organisation sgges fastholdt videst muligt i en beredskabs-
situation. Det kan blive ngdvendigt at indsnaevre beslutningsprocessen savel politisk som admini-
strativt. Lov om kommunernes styrelse abner mulighed herfor i § 69, hvor byradets, gkonomiudval-
gets og borgmesterens ansvar og kompetence er angivet i en krise/krigsorganisation. Nar ressour-
cerne ikke er tilstraekkelige, skal der gennemfgres en nedtrapning af de daglige opgaver, som kan
udseettes til fordel for lgsning af vitale eller ekstraordinsere opgaver.

Vitale opgaver for sundhedsberedskabet

Afveerge akut fare for personers liv og helbred

e Sikre at kommunens ledelse ogséa kan bevare et sundhedsfagligt overblik og lede de
kommunale funktioner

e Sikre omsorgen for aldre, svagelige, handicappede og andre, som ikke er selvhjulpne
Lgsningen af andre opgaver, der i situationen vurderes at veere vitale

Ekstraordinaere opgaver for sundhedsberedskabet

o Modtagelse og pleje af patienter, der i en ngdsituation udskrives far tid fra sygehuse eller
andre behandlingsinstitutioner

o Kommunens samlede beredskab er udvidet for indkvartering og forplejning af op til 60 borge-
re med behov for pleje. Sundhedsberedskabet medvirker i redningsberedskabets lgsning af
sadanne opgaver.

o Etablere omsorgsforanstaltninger for evakuerede borgere

e Andre ekstraordineere opgaver, der i situationen vurderes at veere pakreevede

Allergd kommune Sundhedsberedskabsplan 2022



Information og kommunikation om sundhedsfaglige forhold

Information af kommunens borgere og ansatte samt kommunikation med medierne er en integreret
del af kommunens krisestyring. Information er i starre eller mindre grad pakraevet, uanset hvilken
haendelse der udlgser, at beredskabsplaner aktiveres.

Kommunens kommunikationsansvarlige skal bl.a. sikre:

At borgerne informeres om situationen

At borgerne kan rette henvendelse til kommunen
At medierne orienteres

Se Indsatskort 3, Krisekommunikation

Sundhedsberedskabsledelsen skal sikre:

At kommunikationen vedr. sundhedsfaglige forhold gives til borgere og ansatte
At kommunikationen er i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsen og laeger ansat i Styrel-
sen for patientsikkerheds anbefalinger

Sundhedberedskabsledelsens opgaver

Sundhedsberedskabsledelses opgaver er blandt andet:

At veere krisestyringsstabens sundhedsfaglige sparringspartner

At iveerksaette plan for modtagelse, pleje og behandling af ekstraordinaert udskrevne patien-
ter fra sygehusene samt andre syge og smittede i eget hjem

At iveerkseette plan for behandling af lettere tilskadekomne til aflastning af sygehusene

At varetage hygiejniske foranstaltninger, forebyggelse og behandling af infektioner og epi-
demiske sygdomme

At varetage plejeopgaver i relation til en hedebglgesituation eller andre former for ekstremt
vejrlig

At yde anden omsorg til tilskadekomne, syge og handicappede, herunder evt. krisehjeelp

| tilfeelde af pandemisk influenza eller andre smitsomme sygdomme, har kommunens sundhedsbe-
redskabsledelse til opgave:

At fglge udviklingen og holde krisestyringsstaben orienteret

At skabe bevidsthed hos de kommunalt ansatte om deres rolle og de opgaver, de kan blive
palagt i sddanne situationer

At orientere om hygiejniske forholdsregler, forebyggende foranstaltninger, personlige veer-

nemidler m.v.
At koordinere udbringning af medicin og vedligeholde forsyning med veernemidler og syge-
plejeartikler

At overveje udkast til yderligere indsatskort, der kan tilpasses den konkrete situation og de

forskellige personalegrupper
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| ikke akutte situationer inden for normal arbejdstid kan Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK),
andre dele af det regionale sundhedsberedskab, Sundhedsstyrelsen, kontakte Allerad kommunes
Sundhedsberedskabsledelse, kontaktinformation, se sidel6.

Ved statslige eller regionale myndigheders varsel eller underretning om pandemisk influenza eller
andre smitsomme sygdomme, er det kommunens sundhedsberedskabsledelses opgave:

e At folge udviklingen og holde krisestyringsstaben orienteret

e At orientere kommunens ansatte om deres rolle og de opgaver, de kan blive palagt i sddan-
ne situationer

e At orienterer om hygiejniske forholdsregler, forebyggende foranstaltninger, personlige veer-
nemidler m.v.

e At skeerpe og evt. udbrede anvendelsesomradet for eksisterende retningslinjer

e At revidere og evt. supplere eksisterende indsatskort

Kommunens sundhedsberedskabsledelse kan inkludere repreesentanter for de praktiserende leeger,
den kommunale hygiejneansvarlige og kommunens apoteker. | dette regi kan kommunen drgfte be-
redskabsfaglige emner som:

e Ekstraordineere laegevagtkonsultationssteder til aflastning af akutmodtagelserne
¢ Bemanding af midlertidige vaccinationscentre i tilfeelde af epidemier
e Beredskab af leegemidler, medicinskudstyr og personlige veernemidler

/Eldre og Sundhed har herudover retningslinjer vedrgrende:

MRSA (methicillin resistent staphylococcus aureus)
Maveinfektioner

Clostridium difficile

Influenza A (H1N1)

Aktivering af sundhedsberedskabsplanen

Kommunens sundhedsberedskabsledelse kan varsles fra flere omrader, fx:
Borgere

Medarbejdere i Kommunen

Region Hovedstadens AMK vagtcentral

Politiet

Sundhedsstyrelsen

Styrelsen for Patientsikkerhed, Tilsyn og Radgivning @st
Kommunens egen krisestyringsstab

Kommunens hygiejneorganisation

Andre
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Kommunens sundhedsberedskabsplan seettes i kraft pa foranledning af et eller flere af krisesty-
ringsstabens medlemmer — der enkeltvis har mandat til dette. Kontaktoplysninger, se side 16.

Nar der er truffet beslutning om, at krisestyringsstaben skal samles, kontaktes Nordsjeellands
Brandvaesens vagtcentral tIf. 45803355 og pa mail vac@nbsv.dk, som anmodes om at kontakte hele
krisestyringsstaben og iveerksaette beredskabsplanen, se indsatskort 1. Krisestyringsstaben samles
snarest muligt pA mgdestedet.

Mgdested for krisestyringsstaben er pa: Allerad Radhus, Bjarkesvej 2, 3450 Allerad eller efter seerlig
aftale pa Kokkedal Industripark 14, 2980 Kokkedal (Nordsjeellands Brandveesen, O-rum — Admini-

stration).

Allerad Kommune har dggnaben indgang via Nordsjeellands Brandvaesens vagtcentral tlf. 45803355

og pa mail vac@nbsv.dk

Udpegning af forbindelsesofficer i kommunen

Ved store haendelser bliver der bade lokalt i kommunen, regionalt; Nordsjeelland - LBS i Helsingar
samt nationalt oprettet stabe, hvorfra samfundets ressourcer fordeles, hvor de ggr bedst gavn.
Allergd kommune vil i disse tilfeelde skulle udpege en forbindelsesofficer. En forbindelsesofficer er
en kontakt person mellem kommune og Lokal Beredskabs Stab (LBS) og repreesenterer Allergd
Kommune i LBS, nar denne er oprettet.

Forbindelsesofficeren for Allerad Kommune vil blive udpeget af krisestyringsstaben med afseet i den
konkrete beredskabssituation.

Kontakten mellem LBS og niveau | staben i Allerad kommune kan i saerlige situationer kraeve, at
forbindelsesofficeren mgder ind pa politistationen i Helsingar, for der at bidrage med sin viden alt
efter situationen. Denne opgave Vil blive handteret via Beredskabsplan niveau |.

Risici og haendelser, risikoprofil og sarbarhed

Planlaegningsgrundlaget er senest opdateret i forbindelse med udarbejdelsen af denne beredskabs-
plan for kommunens sundhedsberedskab. Planen bygger pa den seneste nationale sarbarhedsud-
redning samt publiceret materiale fra ministerier og underliggende styrelser som Sundhedsstyrelsen,
Beredskabsstyrelsen, politi og efterretningsveesen. Der er taget udgangspunkt i nedenstaende
haendelser.

Risikoomrade Konkrete risici/heendelser Yderligere information

Niveau | —
Orkaner Orkaner og steerke storme Overordnede beredskabsplan for Allergd
kommune

Niveau | —
Oversvgmmelser fra havet Stigende vandstand (stormflod) | Overordnede beredskabsplan for Allergd
Kommune

Allergd kommune Sundhedsberedskabsplan 2022




12

Ekstrem regn

Skybrud

Niveau | —
Overordnede beredskabsplan for Allergd
Kommune

Hgjvirulente Sygdomme

Smitsomme sygdomme eller
epidemier sa som: Tuberkulose,
kolera, pandemisk influenza,
SARS

Sundhedsberedskabsplanen

Vand — og fgdevarebarne syg- Listeria bakterie fra palsegpro- Niveau | -
. Overordnede beredskabsplan for Allergd
domme duktion
Kommune
. Niveau | —
Nukleare ulykker Haendelser med ud;hp afnu- Overordnede beredskabsplan for Allergd
kleart materiale
Kommune
Industri eller transportulykker Niveau | —
Ulykker med kemiske stoffer med laekage af kemiske, ek- Overordnede beredskabsplan for Allergd
splosive og miljgfarlige stoffer Kommune
Niveau | —
Maritime ulykker Ulykker til sgs Overordnede beredskabsplan for Allergd
Kommune
Niveau | —
Transport ulykker Togulykker Overordnede beredskabsplan for Allergd
Kommune
Niveau | —
Cyber heendelser Angreb pa IT - systemer Overordnede beredskabsplan for Allergd
Kommune
Voldshandlinger, der har til Niveau | —
Terrorhandlinger formal at skade og skabe frygt | Overordnede beredskabsplan for Allerad
hos en malgruppe Kommune

Strgmsvigt

Tilsigtede eller utilsigtede
menneskelige handlinger,
tekniske eller organisatoriske
fejl

1) Niveau lll beredskabsplaner for
virksomhederne
2) It-beredskabsplan
3) Overordnede beredskabsplan for
Allergd Kommune

Genopretning

Formalet er at genetablere normal drift hurtigst muligt. Det handler f.eks. om at genetablere vanlig

drift i de institutioner og blandt sundhedspersonale, som har veeret involveret i sundhedsberedska-
bet. Det kan ogsa handle om at sikre infrastrukturen fungerer (fx IT, elforsyning, vand og varme), at
der er tilstraekkeligt og holdbare Igsninger i forhold til borgere, personale og udstyr, fx efter evakue-
ring. De konkrete tiltag vil afheenge af situationen.

Opgaver:

* Identificere problemer og behov.
« Klarlzegge lgsninger, herunder mal og midler.
* Fastleegge ngdvendige aktiviteter.
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* Implementering.
» Monitorering og evaluering.

Enhver sektor har ansvar for genopretning inden for eget omrade. Sektoransvarsprincippet er sale-
des fortsat geeldende.

Krisestaben skal dog efter en haendelse sikre videndeling og samarbejde mellem alle relevante sek-
torer og aktarer.

Et relevant koordinerede forum kan i den forbindelse etableres af krisestaben og kan overordnet set
koordinere forskellige opgaver ved genopretningen:

» Vurdere skadeomfanget og konkrete behov for genopretning.

» Samle og formidle informationer fra bergrte.

« Sikre overblik over tilggengelige ressourcer og ressourcebehovet.

- | feellesskab fastlaegge malsaetninger for genopretningen.

- Radgive, vejlede og facilitere planlaegning af genopretningen.

« Sikre lgbende information af alle involverede.

* Medvirke til at minimere dobbeltarbejde og ineffektivitet i indsatsen.

Krisestaben beslutter, om det er relevant at anmode om etablering af et koordinerende forum for
genopretning eller at deltage i et koordinerende forum for genopretning.

Revision og afprgvning af sundhedsberedskabsplan

En gang i hver valgperiode skal sundhedsberedskabsplanen evalueres og evt. afprgves i en stgrre
avelse.

Ansvaret for afprgvningen ligger hos kommunens krisestyringsstab, og Nordsjeellands Brandvaesen
indgar som samarbejdspartner i den konkrete udfgrelse.

Udvalgte dele af sundhedsberedskabsplanen afprgves, og Sundhedsberedskabsplanen evalueres
én gang arligt. Konkrete afprgvninger af det lokale beredskab pa de enkelte centre eller i beboerens
eget hjem skal ske mindst hvert andet ar.

Institutioner/afdelinger under de enkelte forvaltninger gennemgar én gang arligt:
e Deres lokale beredskabsplaner, hygiejneinstrukser mv.
e Deres andele af kommunens samlede sundhedsberedskabsplan.

Ansvaret for uddannelse af kommunens medarbejdere med henblik pa at varetage forskellige funk-

tioner i Sundhedsberedskabsplanen ligger hos kommunens krisestyringsstab. Niveau og iveerkseet-
telse planlaegges straks efter den endelige godkendelse.

Evaluering af sundhedsberedskabsplanen

Efter en ekstraordinaer haendelse hvor beredskabsplanen har veeret anvendt, skal indsatsen og pla-
nen evalueres for at klarleegge eventuelle nye laeringspunkter. | forbindelse med en gennemgang af
haendelsen, kan det blandt andet veere relevant at belyse og justere:
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- Opstartsfasen.

- Aktiveringen af krisestaben.

- Kommunikationen.

- Erfaringer fra de implicerede partner

Safremt evalueringskonklusioner giver anledning til &endringer, tilpasses beredskabsplanen sa lig-
nende komplikationer ikke opstar ved fremtidige haendelser.

Ved stgrre haendelser skal Nordsjeellands Brandveesen efterfglgende inddrages i evalueringsfasen.
Ved starre principielle aendringer eller ved veesentlige aendringer i de risikomaessige forhold skal
planen forelaegges byradet til godkendelse og efterfglgende tilsendes kommunens beredskabs-
maessige samarbejdspartnere, blandt andre Sundhedsstyrelsen, Beredskabsstyrelsen, Regionsra-
det og nabokommuner.

Eventuelt brug af et hjeelpeskema.

Ansvarlig:

Ansvarlig for at der iveerksaettes en afprgvning, evaluering, revision og vedligeholdelse af planen er
Sundhedschefen. Nordsjeellands Brandveesen kan veaere behjeelpelig med udfarelsen.

Kontaktoplysninger

Kommunens krisestyringsstab

Person og mail Telefon nr. Stedfortreeder Telefon nr.
Borgmester Viceborgmester 60 62 79 81
Karsten Langerich 30617741 Miki Dam Larsen
karl@alleroed.dk mikl@alleroed.dk
Kommunaldirektgr Direktar
Morten Knudsen 2346 61 04 Agnete Thomsen 23713255
mokn@alleroed.dk agth@alleroed.dk

Direktgr Lone Kvist 218475 27

lokv@alleroed.dk

Direktar Kommunaldirektar 2346 61 04
Lone Kvist 2184 75 27 Morten Knudsen
lokv@alleroed.dk mokn@alleroed.dk

Direktar Agnete Thomasen 23713255
agth@alleroed.dk

Direktar Kommunaldirektar 25236104
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Agnete Thomsen 23713255 Morten Knudsen
agth@alleroed.dk mokn@alleroed.dk
Direktar Lone Kvist 2184 75 27
lokv@alleroed.dk
Sundhedsberedskabsledelse 23376304 Socialchef
Helle Petersen Gitte Overgaard 22728221
help@alleroed.dk giov@alleroed.dk
Ved behov:
Nordsjeellands Brandvaesen 45 80 33 55

vac@nbsv.dk

NB: E-mail bgr kun benyttes ved efterfalgende korrespondance og ikke som primaer kontakt ved haendelser

Kommunens sundhedsberedskabsledelse

Person og mail Telefon nr. | Stedfortraeder Telefon nr.
Direktar Kommunaldirektar
Lone Kvist lokv@alleroed.dk Morten Knudsen 2346 61 04

2184 75 27 agth@alleroed.dk

Sundhedschef Socialchef 22728221
Helle Petersen 23376304 Gitte Overgaard
help@alleroed.dk giov@alleroed.dk

Informationsberedskab

Person og mail Telefon nr. | Stedfortreeder Telefon nr.
Direktar 2184 75 27 Kommunaldirektar 2346 61 04
Lone Kvist Morten Knudsen

lokv@alleroed.dk mokn@alleroed.dk

Kommunikationschef 42 91 20 88 Sekretariatschef 22 47 44 23
Rahime Turan Tina Vibsig Pedersen

ratu@alleroed.dk tivp@alleroed.dk
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Plejecenter Engholm | Adresse IP telefon Mobil/ Bemeerkninger
PDA

Navn

Virksomhedsleder Radhusparken 58, 23292998

Jannie Lykke Jensen 3450 Allergd

Plejecenter Mimosen Adresse IP telefon Mobil/ Bemaerkninger
PDA

Navn

Virksomhedsleder Ellevej 38-49, 21586624

Maiken Borg Vedel 3450 Allergd

Plejecenter Lyngehus Adresse IP telefon Mobil/
PDA

Navn

Virksomhedsleder Hillergdvej 48A, 30303225

Tina Rantzau 3540 Lynge

Kapacitet

8 senge Oasen

Afdeling Adresse IP telefon Mobil/ Bemeerkninger

Skovvang PDA

Navn

Virksomhedsleder Poppelveenget 2 48 12 67 59 611351 31

Sanne May Frovst 3450 Allergd

Demensplejecenter Adresse IP telefon Mobil Bemeerkninger

Skovvang

Navn

Virksomhedsleder Poppelveenget 4 30334219

Mira Friis 3450 Allergd

Kapacitet

15 senge i aktivitetscenter

Hjemmepleje og treening | Adresse IP telefon Mobil/ Bemaerkninger
PDA

Navn

Virksomhedsleder Réadhusparken 58 48127000 24528764

Susanne Grass
sgra@alleroed.dk

3450 Allergd

Kapacitet

25 senge i aktivitetscenter
12 senge pa De Midlerti-
dige pladser
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Bosteder Adresse Fastnet Mobil Bemeerkninger
Allergd Bo og Stgatte Gl Lyngevej 39 B 48126476 24787365
Peter Ellermann 3450 Lillerad
Kirkehaven 2
3450 Allerad
Prins Valdemars alle 10.
st., 3450 Allergd
Social rehabilitering Violvej 9 3450 Lillergd 48174435 20901251
Anne Bergman
Frederiksborgvej 2
3450 Allergd
Lindebakken Lindebakken 33-35 40536342
Tommy Rasmussen 3450 Lillerad
Kontaktoplysninger til eksterne ekspertberedskaber
Institution Telefon Telefontid Hovedmail Be-
maerk-
ninger
Styrelsen for Patientsik- 7222 7450 Mandag-fredag | trost@stps.dk
kerhed, 08:00-15:00
Tilsyn og Radgivning @st
Sundhedsstyrelsen, Stra- | 4445 3554 sis@sis.dk
lebeskyttelsen
Center for Biosikring og 3268 8127 Dggnvagt cbb@ssi.dk
Biobredskab, Statens
Serum Institut
Giftlinien, 8212 1212 Dggnvagt qiftlin-
Bispebjerg Hospital jen@regionh.dk
Kemisk Beredskab, Be- 4590 6000 brs@brs.dk
redskabsstyrelsen Réadgivning ved
person forgiftning
Forsvarets Ammunitions-
rydningstjeneste, Den 7284 0000 VEK@mil.dk
Veernsfeelles Kommando
Nukleart Beredskab, Be- 4590 6000 nuc@brs.dk

redskabsstyrelsen
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Oversigt over Indsatskort

| forleengelse af sundhedsberedskabet har kommunen
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udarbejdet et seet planer i form af indsatskort.

Indsatskort der eksempelvis Indsatskort Supplerer det stdende beredskab med:
kan anvendes: nr.
Ved alle stagrre heendelser 1 Alarmerings- og beslutningshierarki i krisesituatio-
ner
2 Informationshandtering
3 Krisekommunikation
4 Bemanding af omstillingen for besvarelse af bor-
gerhenvendelser
| tilfeelde af pandemisk influenza eller 5 Aktivering af kommunens sundhedsberedskabsle-
andre smitsomme sygdomme delse
Skeerpelse af hygiejniske forholdsregler m.v. i
afheengighed af den pandemiske fase ved inddra-
gelse af hygiejneorganiseringen
Ved ekstraordinaer udskrivning af syge- 6 Aktivering af plejecentre, der varetager pleje- og
huspatienter til videre pleje i kommunen omsorgsbehov for de udskrevne, aktiver visitation
og hjemmepleje ved borgere udskrevet til eget
hjem
Ved alle stagrre heendelser, hvor der er 7 Kommunens omsorgsberedskab
behov for omsorg til en starre gruppe
mennesker, som ikke normalt er kendt
af centrene
Ved akut behov for psykisk statte til en 8 Kommunens krisestgtte beredskab inkl. Pararen-
stagrre gruppe borgere decenter (EPC)
Behov for assistance til seerligt udsatte 9 Den sociale institutions beredskabsplan
borger i eget hjem og bofeellesskaber,
f.eks. ved svigt af el-, vand- og
varmeforsyning
Ved politiets evakuering af bydele, hvor 10 Den sociale institutions beredskabsplan
der er behov for seerlige tiltag for udsat-
te borger i eget hjem, bofeellesskaber
m.v.
Ved behov for vaccinationscentre 11 Sundhedsberedskabsplan
Ved behov for ekstraordineere lsege- 12 Aktivering af lokaler, der anvendes til formalet.
vagtskonsultationer
Laegemiddelberedskab 13
Ved heendelser, som helt eller delvist 14 Oprettelse af alternative centerlokaliteter

gar, at Allerad kommunes lokaler ikke
kan anvendes i normalt omfang
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Indsatskort 1 - Alarmerings- og beslutningshierarki for sundhedsberedskabet

[ Krisestyringsstaben ]
A A l
L
h t
I\F; [ Sundhedschef ]
E
i T
g [ Virksomhedsleder ]
S
< p
£ .
D [ Medarbejder ]
E
N T
v
[ Henvendelse vedrgrende en handelse ]

Alarmering: Hvis et led i alarmeringskaeden ikke umiddelbart kan kontaktes, alarme-
res naeste led. En henvendelse kan ogsa komme oppefra — fra krisesty-
ringsstaben eller en anden myndighed

Beslutning Kommunens normale ledelseshierarki er ogsa geeldende i krisesitua-

og ledelse: tioner.

Umiddelbare og uopseettelige afhjaelpnings- eller afveergeforanstalt-
ninger kan iveerkseettes af alle niveauer, indtil et overliggende ledel-
sesniveau er beslutningsdygtigt.

Det er kommunens krisestyringsstab, der beslutter, hvornar kommu-

nens beredskabsplan aktiveres. Dog kan medarbejderne iveerksaette
indsatskort m.m., nar der er tale om uopsaettelige afhjeelpnings- eller
afveergeforanstaltninger.

Kommunens sundhedsberedskabsplan seettes i kraft pa foranledning af et eller flere af krisesty-
ringsstabens medlemmer — der enkeltvis har mandat til dette. Kontaktoplysninger, se side 11.

Nar der er truffet beslutning om, at krisestyringsstaben skal samles, kontaktes Nordsjeellands
Brandvaesens vagtcentral tIf. 45803355 og pa mail vac@nbsv.dk som anmodes om at kontakte hele
krisestyringsstaben og iveerksaette beredskabsplanen — indsatskort 1. Krisestyringsstaben samles
snarest muligt p& mgdestedet.

Mgdested for krisestyringsstaben er pa: Allerad Radhus, Bjarkesvej 2, 3450 Allergd eller efter seerlig
aftale pa Kokkedal Industripark 14, 2980 Kokkedal (Nordsjeellands Brandvaesen, O-rum — Admini-

stration).
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Indsatskort 2 - Informationshandtering

Ansvarlig: /Aldre og Sundhed
Formal e At veere ajourfgrt med information fra relevante myndigheder og sam-
arbejdspartnere (f.eks. Regionen, Styrelsen for Patientsikkerhed,
Sundhedsstyrelsen) i forhold til sundhedsmeessige tiltag.
e Udarbejde situationsbillede og sikre information til relevante modtage-
re pa denne baggrund.
Aktivering Aktiveres ved henvendelse fra:
e Krisestyringsstaben
¢ Den sundhedsfaglige beredskabsledelse
e En bergrt afdeling
For kontaktinformation se side 15 -16.
Sundhedsbe- | Indhold
redskabsle-
delsens op-
gaver
Indkald Indkald eller udveelg ngdvendigt personale til opgaven
Personale
Ved leengerevarende strgmsvigt hvor kontakt over mobiltelefoni ikke er
muligt, vil ledelsesrepraesentant fra virksomhederne mades pa radhuset
med krisestaben kl. 9.00 farste hverdag eller weekenddag, hvis stram-
svigtet ikke er reetableret. Formal: at koordinere indsats tveergaende.
Informations- Holde sig ajour med myndigheders udmelding

handtering

Holde sig ajour med beslutninger fra krisestyringsstaben

Informere relevant personale, der deltager i Sundhedsberedskabet
Indhente yderligere relevant information fra relevante myndigheder
Udarbejde situationshillede
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Indsatskort 3 - Krisekommunikation

Ansvarlig: Direktionen
Formal e Sikre information til/fra relevante myndigheder og samarbejdspart-
nere

e Information til borgere, virksomheder og ansatte pa foranledning af
krisestyringsstaben eller sundhedsberedskabsledelsen.

Aktivering Informationsberedskabet aktiveres ved henvendelse fra:
e Krisestyringsstaben
e Sundhedsberedskabsledelsen
e En bergrt afdeling

For kontaktinformation se sidel15 -16

Kommunens kom- Indhold
munikations-
ansvarliges opga-

ver
Indkald personale Indkald ngdvendigt personale

Information pa Indhold udarbejdes i samarbejde med krisestyringsstaben, sundhedsbe-
hjemmeside og til redskabsledelsen eller den bergrte afdeling.

presse Endvidere radfgres med laeger fra Styrelsen for Patientsikkerhed og andre

ekspertberedskaber i forngdent omfang. Kontaktinformation til Styrelsen for
patientsikkerhed/sundhedsberedskabet og ekspertberedskaber, se side 16.

Information p& andre | Overvej om information pa andre sprog skal udsendes.

sprog
Beredskabsmelding Meddelelsens indhold udarbejdes i samarbejde med krisestyringsstaben,
via pressen og sundhedsberedskabsledelsen eller den bergrte afdeling.
hjemmeside Er der tale om reguleere beredskabsmeddelelser udsendes disse ved at

rette henvendelse til den lokale politikreds.

DR (TV hovednummer), DR, radioavisen,
Pressekontakter Tel: 3520 3040 TIf. 3520 5800

Mail: tva@dr.dk Mail: radioavisen@dr.dk

TV2 (hovednummer) TV2 Lorry

Tel: 39 7575 75 Tel: 38 38 55 55

Mail: tc2@tv2.dk Mail: redaktion@tv2lorry.dk

Lokalavisen Allergd Nyt

Tel: 4590 8210

Mail: alleroed@lokalavisen.dk

Frederiksborgs Amtsavis
48 24 41 00 Mail: Frederiksborg@sn.dk

Pressemgder Hvis redningsberedskabet er indsat pa et skadested, henvises til de pres-
semgder, som Politi, Redningsberedskabet og Sundhedsberedskabet for-
ventes at afholde.

Normalt er det farst, nar Politiet, Redningsberedskabets og Sundheds-
sektorens indsats pa et skadested er afsluttet, at kommunale pressemgader
kan veere ngdvendige.

Afvikling Informationsberedskabets ophgr besluttes af krisestyringsstaben/den be-
rgrte virksomhed/afdeling.
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Indsatskort 4 - Bemanding af omstillingen

Ansvarlig Borgerservice

Formal | beredskabssituationer at bemande omstillingen for besvarelse af
telefoniske henvendelser fra borgerne.

Aktivering Dette indsatskort saettes i vaerk af krisestyringsstaben, sundhedsbe-

redskabsledelsen eller den bergrte afdeling/virksomhed.

Indhold

Indkald supplerende perso-
nale

Krisestyringsstaben sikrer beman-
ding af omstillingen

Omstillingens opgaver

¢ Meddeler krisestyringsstaben/sundhedsberedskabsledelsen, nar
omstillingen er bemandet.

o Holder kontakt til krisestyringsstaben om, hvilke oplysninger der
skal gives til borgere, som henvender sig.

o Viderestiller telefoner til krisestyringsstaben/
Sundhedsberedskabsledelsen, nar det skannes formalstjenligt.
Seerligt telefoner fra andre myndigheder.

e Besvarelse af henvendelser fra borgerne.

Krisestyringsstaben eller sundhedsberedskabsledelsen er an-
svarlig for at udarbejde materiale til omstillingen til besvarelse af
borgerhenvendelse med videre.

¢ Pressehenvendelser henvises til den kommunikationsansvarlige.

e Henvendelser registreres.

o Krisestyringsstaben/sundhedsberedskabsledelsen holdes orien-
teret om henvendelsernes karakter og omfang.

Normal drift

Omstillingen overgar til normal drift, ndr meddelelse herom gives af
krisestyringsstaben/sundhedsberedskabsledelsen.
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Indsatskort 5 - Tilfeelde af pandemisk influenza eller andre smitsomme sygdomme

Ansvarlig /ldre og Sundhed
Aktivering af dette indsats- Dette beredskab kan aktiveres
kort e Af et medlem af kommunens krisestyringsstab

o Af et medlem af kommunens sundhedsberedskabsledelsen

e Efter anmodning fra Sundhedsstyrelsen, Akut Medicinsk
Koordinationscenter (AMK) eller andre dele af sundhedsberedskabet

Eksterne aktgrer kan pa hverdage kontakte kommunens sundhedsbered-

skabsledelse (kontaktinformation, se side 13)

| akutte situationer uden for normal arbejdstid kan der rettes henvendelse

til Sundhedsberedskabsledelsen via Allergd Kommunes dagnabne ind-

gang via Nordsjeellands Brandvaesens vagtcentral tIf. 45803355 og pa mail

vac@nbsv.dk

Sundhedsberedskabs-

ledelsens opgaver /AEldre og Sundhed

Den sundhedsfaglige bered- | Strategi for handtering af pandemisk influenza og andre smitsomme syg-
skabsledelses opgaver domme vil blive udmeldt fra Sundhedsstyrelsen

Vurdering af behov og fordeling af ansvarsopgaver for at:

e Orientere kommunens krisestyringsstab

o Aktivere kommunens krisekommunikationsberedskab indsatskort 03

¢ Kontakte styrelsen for patientsikkerhed og kommunens praksis-
konsulent

o Kontakte lokale apoteker

o Orientere hygiejneorganisationen

e Orientere virksomhedsledere for traening og hjemmepleje, plejecenter
og sundhedsplejen

e Orientere den kommunale tandpleje (for bade bgrn og voksne)

o Orientere cheferne under de enkelte direktaromrader i Allerad
kommune

o Koordinere udbringning af medicin samt fremskaffelse af veernemidler
og sygeplejeartikler i gvrigt

e Skeerpe personalets normale hygiejniske forholdsregler og forebyg-
gende foranstaltninger, herunder anvendelsen af personlige veerne-
midler m.v. i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens og Styrelsen
for patientsikkerhed anvisninger (se nedenstaende link)

e Udarbejde information til borgerne i samarbejde med kommunens
kommunikationsafdeling og efter anvisninger fra Sundhedsstyrelsen
og Styrelsen for patient sikkerhed.

Kontaktinformation:

Styrelsen for Patientsikker- Styrelsen for patientsikkerhed, Islands brygge 67, 2300 Kgbenhavn S.
hed Telefon: 72 22 74 50 i dagtimerne. Fax: 72 22 74 20

Mail: seost@sst.dk

Sundhedsberedskab. Vagt tif. @st (dggnvagt ved katastrofer), Islands
Brygge 67,2300 Kgbenhavn S, Tlf.: 70 22 02 68

AMK - Akut Medicinsk Koor- | Visitation og spargsmal vedragrende 451198 11
dinationscenter visitation
Region Hovedstaden Alarm- og akut; forbeholdt opkald 451198 12
amk@regionh.dk vedr. akutte haendelser

Supplerende akut-nr. 45119813

For yderligere information om pandemisk influenza, se Sundhedsstyrelsens Beredskab for pandemisk
influenza, del 1I: Vejledning til regioner og kommuner
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Indsatskort 6 - Modtagelse af sygehuspatienter ved ekstraordinaer udskrivning til ple-

je i kommunen.

Ansvarlig: /Zldre og Sundhed

Aktivering af dette indsats- Pa foranledning af Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK) ved hen-

kort vendelse til Sundhedsberedskabsledelsen via Allerad Kommunes daggn-
abne indgang via Nordsjeellands Brandvaesens vagtcentral tlf. 45803355
og pa mail vac@nbsv.dk

Fglgende patientgrupper kan forventes:

Processen forsgges varslet med en frist, s planlaagning som udgangspunkt sker i dagtimerne.

Alarmeringen sker til Sundhedsberedskabsledelsen via Allerad Kommunes dggnébne indgang via
Nordsjeellands Brandvaesens vagtcentral tif. 45803355 og pa mail vac@nbsv.dk
De kontakter herefter kommunens Sundhedsberedskabsledelse — se side 16 for kontaktoplysninger.

e Gruppe 1: Patienterne der udskrives direkte til eget hjem, og hvor kommunen ikke forventes at
bidrage til den videre pleje.

e Gruppe 2-4: Patienter med varierende behov for hjemmehjeelp og hjiemmesygepleje - til patien-
ter, der har sa stort et plejebehov, at det formentlig bedst varetages péa et af kommunens pleje-
centre. Den sidste gruppe forventes kun at omfatte fa patienter.

Det er aftalt med regionen, at patienter medbringer medicin til 3 dages forbrug. Regionen sgrger ligele-
des for transporten til eget hjem eller til de steder, som kommunen veelger at modtage de udskrevne
patienter. Allerad kommune kan i alt modtage og bespise max 60 ekstra borgere.

Hvis ikke andet aftales med AMK, skal patienterne i gruppe 2-4 sendes til fglgende lokationer:

Byomrade Plejecenter Antal personer
Allergd Engholm De Midlertidige pladser 12
Engholm Aktivitetscenter 25
Demensplejecenter Skovvang Aktivitetscenter 15
Oasen, Lyngehus 12

| situationer, hvor der er brug for ekstraordinager lsegevagtskonsultation, disponeres mgdelokalet i Team1
i Hiemmeplejen til dette - se indsatskort 12.

Kontaktoplysninger AMK

Akut Medicinsk Koordinationscen-
ter

Region Hovedstaden

Mail: amk@regionh.dk

Visitation og spgrgsmal vedrgrende visitati- 451198 11
on

Alarm- og akut; forbeholdt opkald vedr. 451198 12
akutte haendelser

Supplerende akut-nr. 451198 13

Sundhedsberedskabsledelsens
opgaver

Indhold
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Sundhedsberedskabsledelsen har
ansvaret for:

At treeffe aftale med sygehuset vedr. udskrivningerne: for-
ventet antal patienter, identitet, tilstand, epikrise, behov for
medicinsk udstyr m.v.

At lave en fordelingsnggle for, hvordan de ekstra borgere
skal fordeles

At kontakte de relevante virksomhedsledere og bede dem
om at holde sig i beredskab

At sikre kontakt til private leverandgrer af medicin, mad,
linned og div. andre forbrugsstoffer

At rekvirere de ngdvendige ekstrasenge fra kommunens
lager — og evt. fra andre kommuner

At kontakte den lokale praksiskonsulent, der skal koordine-
re kontakt og samarbejde med de praktiserende leeger i
kommunen

At bede Visitationen, i samarbejde med Hjemmeplejen, om
hurtigst muligt og senest indenfor et dggn, p& baggrund af
en epikrise at udarbejde en plan for bistand til de borgere,
der udskrives til eget hjem samt at orientere egen leege.

Sundhedsberedskabsledelsen kan uddelegere flg. opgaver til de
daglige ledere pa plejecentrene:

At indkalde ngdvendigt ekstrapersonale

At klarggre de enkelte modtagesteder til de ekstra borgere
— senge, toiletforhold, forplejning m.v.

At sikre kontaktoplysninger pa de ekstraordinzert udskrev-
ne

At kontakte de pargrende til de ekstraordingert udskrevne
At leegge plan for pleje og behandling af ekstraordineert
udskrevne i samrad med de praktiserende leeger.

Det videre forlgb

Planleegning af det videre forlgb varetages af Sundhedsbered-
skabsledelsen i samrad med personalet i visitationen, plejecentre
og i hjemmeplejen — samt evt. med krisestyringsstaben.
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Indsatskort 7 - Kommunens omsorgsberedskab

Ansvarlig: Afdelingen for Aldre og Sundhed
Formal Nar der, uanset haendelsens art, i akutfasen er behov for at tage hand
om en gruppe af borgere i ngd. Det kan fx veere:
e en gruppe af borgere der, i samme haendelse, mister deres
hjem og de fleste af deres ejendele
o il at bistd ndr kommunens indkvarterings- og forplejningsbered-
skab aktiveres
Aktivering Planen aktiveres af henvendelse fra vagthavende indsatsleder eller af

sundhedschefen.

Estimer omfanget

De, der saetter planen i veerk, skal indledningsvist:
o estimere omfanget af bergrte borgere, evakuerede eller ngd-
stedte

Orientering

Vagthavende indsatsleder informerer krisestyringsstaben

Kontaktoplysninger

Se side 15 og 16.

Omsorgsberedskabets
opgaver

Indhold

Indkald personale

Indkald personale der modsvarer opgavens omfang og karakter, vurder
herunder behovet for:
e Sundhedsfagligt personale.
e Socialradgivere eller tilsvarende personale, der normalt handte-
rer borgernes sociale behov, skoleleerer, psykologer mm.
¢ Administrative medarbejdere
e Ved behov for tolke kan de rekvireres fra: se tolke liste.

Opgaver i akutfasen ved
ulykker

e Registrering i samarbejde med politiet af de bergrtes navn,
cpr.nr. telefon, midlertidige opholdsadresser, forsikringsselskab

o Daekke de akutte behov for gkonomisk, praktisk og social statte
samt pleje og omsorgsforanstaltninger. Hjaelpeorganisationerne
Dansk Rgde Kors (tIf. 35 25 92 00) eller Folkekirkens Ngdhjeelp
(tif. 33 15 28 00) kan maske veere behjeelpelige, eksempelvis
med bekleedning og legetgij til barn.

e Pressehenvendelse henvises til kommunens direktion

¢ Afholde regelmaessige orienteringsmgder for de uheldsramte,
f.eks. hver 3 time. Benyt saerskilt mgdelokale hvis muligt.

e Aftale det videre forlgb for de borgere, der ikke selv kan handte-
re situationen efter akutfasen.

Det videre forlgb

Efter akutfasen forestar relevante forvaltninger i Allerad kommune i
falgende omfang det videre forlgb for kommunens egne borgere, her-
under:
e Hijeelp til genhusning
e Stattepersonale indtil boligerne er genetableret eller anden bolig
er fundet
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Indsatskort 8 - Kommunens krisestgtteberedskab og evakuerings- og pargrendecen-

ter (EPC)

Kommunens krisestgtte baseres pa personer i de kommunale forvaltninger, der har indsigt i
psykologi og omsorgsforanstaltninger, men ikke er specialuddannet i kriseterapi. Ved behov
for specialuddannet personale, kontaktes regionens kriseterapeutiske beredskab.

Ansvarlig: Direktionen

Formal At yde akut krisestgtte ved haendelser, hvor en starre gruppe mennesker er
psykosaocialt pavirket.

Aktivering Krisestgtte beredskabet aktiveres af vagthavende indsatsleder eller krise-

styringsstaben.

Kontaktoplysninger

Se side 15 og 16.

Orientering

Vagthavende indsatsleder informerer krisestyringsstaben

Krisestgtte bered-
skabets opgaver

Indhold:

Indkald personale

Indkald personale der modsvarer opgavens omfang og karakter.
Kan veere:

Sundhedspersonale
Psykologer
Paedagoger

Leerere

Krisestgttende beredskab i den akutte fase vil kunne indkaldes ved at kri-
sestyringsstaben tager kontakt til direktaren og cheferne for velfaerdsomra-
derne eller direkte til velfeerdscheferne.

Disse vil herefter kunne aktivere relevante medarbejdere til psykosocial-
stagtte og omsorg.

Tolke kan rekvireres fra:
Liink ApS
Toftegardsvaenget 104
3480 Fredensborg

TIf. 48 48 80 34 dggnvagt

Mail: info@liink.dk dggnvagt

Opgaver i akutfasen
EPC

Oprettelse af Evakuerings- og pargrendecenter (EPC):

Et EPC er en bygning eller en anden vejrbestandig lokalitet til placering af
uskadte evakuerede borgere, hvor de kan fa umiddelbar krisestgatte ved
kriseteams/-personale fra region og/eller kommune, samt fa kontakt med
myndigheder, ressourcepersoner og pargrende. Endvidere kan pargrende
til dede og tilskadekomne f& krisestatte og kontakt med myndigheder og
ressourcepersoner.

Indsatsledelsen ivaerkseetter typisk efter samrdd med AMK og den kommu-
nale krisestab etablering af et EPC i det omfang haendelsens karakter,
omfang og aktuelle behov tilsiger det.

Politiet varetager den koordinerende ledelse i EPC. Ledelsen af den sund-
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hedsfaglige indsats i EPC varetages enten af regionen eller kommunen.
Hvem der konkret varetager denne ledelse i den enkelte beredskabssituati-
on ma dels afhaenge af den forudgaende planlaegning, dels af hvilken af
disse organisationer der er hovedaktgr i situationen. Savel region som
kommune kan patage sig den sundhedsfaglige ledelse og bemanding af et
EPC, bade hver for sig og i samarbejde.

EPC etableres som udgangspunkt i faciliteter stillet til radighed af haendel-
seskommunen. | Allerad Kommune vil EPC blive placeret i en af kommu-
nens sportshaller.

Krisestgtte ydes i form af:

Omsorg og ro

Skabe en medmenneskelig og lyttende atmosfeere

Veere behjelpelig med at skabe kontakt til pargrende

Radgive de bergrte om de reaktioner, der kan opsta efterfalgende
Hvor der kan, sgges yderligere hjeelp og statte

At sgge rad og vejledning om situationens handtering hos regio-
nens kriseterapeutiske beredskab

Der kan ogsa rekvireres assistance fra regionens kriseterapeutiske bered-
skab via AMK tIf.: 4511 98 12

Falck Healthcare tlf. 70 10 20 12

Nordsjeellands Brandveesens vagtcentral tIf. 45 80 33 55.

Det videre forlgb

Efter akutfasen forestar den relevante forvaltning i forngdent omfang det
videre forlgb for kommunens egne borgere.
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Indsatskort 9 - Assistance til seerligt udsatte i beredskabssituationer

Ansvarlig:

Direktionen

Formal

At assistere seerligt udsatte ikke selvhjulpne borgere, som pavir-
kes af en beredskabssituation, hvor politi eller beredskab ikke er
involveret i den direkte afhjeelpende indsats. Det kan fx veere i
tilfeelde af forsyningssvigt (el, vand, varme eller kloak) eller i en
ekstrem vejrlig situation.

Aktivering af dette indsatskort

Forvaltningens medarbejdere ZAldre og Sundhed eller kommu-
nens hjemmepleje pa telefon 48 12 70 00

| dagtimerne kontaktes et medlem af kommunens sundhedsbe-
redskabsledelse, kontaktinformationer, se side 16.

Sundhedsberedskabsledelsens | Indhold
opgaver
Orientering Orienter forvaltningens ledelse.

Tilvejebring baggrundsmateriale

Fremskaf lister over plejekraevende borgere i eget hjem.
Det skal endvidere vurderes, om sociale institutioner m.v. er
bergrt.

Vurder situationens omfang og
ressourcebehovet

Vurder i samarbejde med forvaltningens ledelse behovet for:
¢ Atindkalde ekstra personale

e Forflytning af de bergrte
e Transport

Indkald ngdvendigt personale

Indkald medarbejdere i ngdvendigt omfang.
Beslut hvortil der evakueres/forflyttes i farste omgang og under-
ret relevante virksomheder.

Evakuering

Iveerksaettes i samrad med virksomhedslederne.

Orientering af pararende

Nar den akutte fase er overstaet, skal pargrende i videst muligt
omfang orienteres.
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Indsatskort 10 - Evakuering af seerligt udsatte fra en bydel

Ansvarlig:

Relevant forvaltningsafdeling

Formal

Evakuering af ikke selvhjulpne borgere fra en bydel

Ansvar og kompetence

Politiet forestar evakueringen af omradet.

Relevant forvaltning kan bista Politiet med oplysninger om ikke selv-
hjulpne borgere i det bergrte omrade. Forvaltningen er ansvarlig for
oplysninger om ikke selvhjulpne borgere over 18 ar. Relevante for-
valtninger er ansvarlig for oplysninger om bgrn og unge pd kommu-
nens dggninstitutioner. Det er Politiets beslutning, hvordan og i hvil-
ket omfang relevante forvaltninger bistar under evakueringen.

Baggrundsmateriale:

Lister over plejekreevende og pasningskraevende borgere i eget
hjem.
Sociale institutioners lister over seerligt udsatte borgere i private
hjem.

Aktivering af dette indsatskort:

Vagthavende indsatsleder hos politiet ved at kontakte Allergd Kom-
munes daggnabne indgang via Nordsjeellands Brandvaesens vagt-
central tlf. 45803355 og pa mail vac@nbsv.dk.

Sundhedsberedskabsledelsens | Indhold
opgaver
Orientering Orienter kommunens Krisestyringsstab.

Tilvejebring baggrundsmateriale

Fremskaf lister over plejekraevende og pasningskraevende borgere i
eget hjem.

Vurder situationens omfang res-
sourcebehovet

Politiet/beredskabschefen vurderer i samarbejde med chef for Zldre
og Sundhed behovet for at indkalde ekstra personale og evt. tilveje-
bringelse af karetgjer.

Disponering

Beslut hvortil der evakueres i farste omgang og underret bergrte
institutioner.
Byomrade Plejeafdeling og aktivitets-
center

Antal personer

Allergd Engholm Aktivitetscenter max. 25
Engholm Gul gang max. 12
Demensplejecenter Skovwwang  max. 15
Aktivitetscenter
Oasen Lyngehus max. 8

Safremt der ikke er tilstreekkelig kapacitet pa pleje- og aktivitetscen-
tre, underrettes haller, der kan anvendes til evakuering.

Byomrade Hal Antal per-
soner
Allergd FH Hallen max. 180
Ravnsholthallen max. 750
Engholmhallen max. 880
Lillerad Lillerad Hallerne max. 980
Centerhallen max. 800
Blovstrad Blovstrad Hallen max. 1800
Lynge Lynge Hallen max. 1520

Evakueringen

Iveerksaettes i samrad med Politiet/Beredskabschefen eller denne
stedfortraeder.

Tilstedeveerelse

Der skal sa vidt muligt vaere en eller flere repreesentanter fra hjem-
meplejen tilstede ved enhver evakuering af borgere, som dette ind-
satskort omfatter.

Orientering af pargrende

Nar den akutte fase er overstaet, skal pargrende i videst muligt om-
fang orienteres.
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Indsatskort 11 - Vaccinationscentre

Ansvarlig:

/Eldre og Sundhed

Formal

e Oprette vaccinationscentre efter aftale med Akut Medicinsk Koordi-
nationscenter (AMK)

Grundlag

Regionen sgger i fgrste omgang selv at Ilgse vaccinationsopgaver. Kun i
helt ekstraordinegere situationer kan det blive aktuelt at oprette vaccinations-
centre i kommunen. | sa fald

e Tilvejebringer regionen de teams, der skal foretage og registrere
vaccinationer

¢ Kommunens sundhedsberedskabsledelse udpeger en kommunal
administrativ medarbejder og en sygeplejerske fra kommunens pri-
meere sundhedstjeneste, der indgar i et vaccinationscenters ledelse

e Regionen udpeger en leege, der indgar i vaccinationscentrets ledelse

Regionen forventer ikke, at kommunen udpeger seerlige omrader eller byg-
ninger som mulige karanteenesteder. Det lgses af regionen pa anden vis.

Aktivering

Pa foranledning med Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK) gennem
henvendelse til kommunens sundhedsberedskabsledelse kontaktinformati-
on, se side 16.

Vaccinationscentre

Som midlertidige vaccinationscentre kan fglgende haller anvendes:
e FH-Hallen i Allergd
e Centerhallen i Allergd
e Blovstrgdhallen i Blovstrad
e Lyngehallerne i Lynge
e Ravnsholti Allergd
e Allergd Radhus

Alternativt anvendes de ekstraordinaere lsegevagtkonsultationssteder, |f.
indsatskort 12.

Sundheds bered-
skabsledelsens opga-
ver

Ved statslige eller regionale myndigheders varsel eller underretning om
pandemisk influenza eller andre smitsomme sygdomme, er det kommu-
nens sundhedsberedskabsledelsens opgave:
e At fglge udviklingen og holde krisestyringsstaben orienteret
e At orientere kommunens ansatte om deres rolle og de opgaver, de
kan blive palagt f.eks. bemanding af vaccinationscentre.
e Atinddrage hygiejneorganisationen
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Indsatskort 12 - Ekstraordineere laeegevagtskonsultationssteder

Ansvarlig: /ldre og Sundhed

Baggrund | tilfeelde af starre ulykker som seetter sygehusenes kapacitet under
pres, kan det blive ngdvendigt at oprette ekstraordinzaere lsegevagts-
konsultationer i kommunen.

Kommunens praksiskonsulent vurderer i samarbejde med beredskabs-
ledelsen behovet for etablering af midlertidige konsultationssteder, eller
om opgaverne kan varetages indenfor rammerne af de praktiserende
leegers normale konsultation.

Aktivering P& foranledning af Akut Medicinsk Koordinationscenter (AMK) via Alle-
red Kommunes dggnabne indgang via Nordsjzellands Brandvaesens
vagtcentral tlf. 45803355 og pa mail vac@nbsv.dk
Ekstraordineere leegevagtskonsultationer kan efter behov oprettes pa

Byomrade  Adresse

Allergd Plejecenter Engholm
Hjemmeplejen
R&dhusparken 58
3450 Allergd

Lynge Lyngehus
Hillergdvej 48 A
3540 Lynge

Sundhedsberedskabs- Indhold

ledelsens opgaver

Orientering Orienter direktionen eller kommunens krisestyringsstab.

Indkald personale og Sundhedsberedskabsledelsen se kontaktoplysninger side 16, indkalder

praktiserende laeger kommunalt ansatte sygeplejersker og plejepersonale samt praktiseren-
de lzeger til et eller to forud valgte egnede steder i kommunen.

De ekstraordinzere laegevagtskonsultationssteder bgr ikke veere de
samme som modtager ekstraordinaert udskrevne, da der kan veere
behov for begge dele i sddanne situationer.
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Indsatskort 13 - Laegemiddelberedskab

Ansvarlig: Sundhed og Omsorg

Baggrund Det kan veere ngdvendigt at oprette ekstraordineert laegemid-
delberedskab i tilfeelde af stgrre haendelser

Aktivering Konventionelle haendelser, pandemisk influenza og CBRNE

heendelser. Ved CBRNE-haendelser forstas heendelser med
kemiske (C), biologiske (B), radioaktive (R), nukleare (N) eller
eksplosive stoffer (E).

Kan aktiveres af Sundhedsberedskabsledelsen

Sundhedsberedskabsledelsens
opgaver

Indhold

Sundhedsberedskabsledelsen iveerkseaetter:

e Vurdering og behov for fremskaffelse af og/eller produktion
af supplerende leegemidler, utensilier eller veernemidler
e Distribution

Regionen vil ved ekstraordinaere udskrivelser give patienter
medicin med til 3 dggn, hvis der er behov for dette. Der kan
tages kontakt til apotekerne, hvis der er behov for dette

Bemanding og udstyr

Hjemmeplejen, plejecentre, midlertidige pladser og institutio-
nerne har beredskab til akutte situationer. Det er den enkelte
institutions ansvar at veere opdateret med de forngdne remedi-
er.

Hvis der helt ekstraordinaert bliver behov for laegemidler (f.eks. i
relation til nogle af henvendelserne i andre Indsats kort), er der
aftaler med lokale apoteker om, at de kan levere medicin og

udstyr. Har apoteket ikke midlerne, tages kontakt til grossisten.

Farst tages kontakt til Allergd Apotek — i aften/nat-timerne ta-
ges kontakt til Svaneapoteket i Lynghy.
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Indsatskort 14 - Alternative driftsmuligheder

Ansvarlig: Direktionen

Baggrund | tilfeelde af starre ulykker som helt eller delvist begraenser centrenes
muligheder for at fungere pa kommunens lokationer. Eksempelvis
efter en storbrand, ved sveer forurening i omradet eller ved sammen-
styrtning af bygningerne.

Direktionen Indhold |

Orientering Orienter kommunens Krisestyringsstab.

Opret en styringsgruppe

Afdelingschefer og Direktionen nedseetter en faelles styringsgruppe
bestaende af:

Repraesentant fra Direktionen
Relevante chefer og virksomhedsledere
Arbejdsmiljgchefen

Relevante varmemestre

Efter behov
¢ Repreesentanter fra centrenes sikkerhedsgrupper
e Andre stabsmedarbejdere
¢ Hygiejneorganisationen

Aktiver kommunens kom-
munikationsberedskab

Aktiver kommunens informationsberedskab, se indsatskort 2.
Informationsberedskabet opgaver er — efter aftale med styringsgrup-
pen og/eller kommunens krisestyringsstab — at
e Informere pd kommunen hjemmeside
e Tage sig af pressehenvendelser
e Opfordre borgerne til, i s& vid udstraekning som muligt, at be-
nytte sig af de elektroniske muligheder pad kommunens
hjemmeside

Oprettelse af midlertidige
driftsfunktioner

Handteres af kommunes krisestyring stab.

Bilagsoversigt:

Sammenhaeng ml. Allered Kommunes Sundhedsberedskab, andre beredskaber og

1. Ressourceoversigt for sundhedsomradet
2. Oversigt over lokale samarbejdspartner i Allergd Kommune
3.
nabo kommuner.
4. Logbog og registrering af heendelser og tiltag
5. Skabeloner for dagsordener for krisestabens mgder
6. Skabelon til debriefing efter en gvelse eller heendelse
7. Ordliste
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Bilag 1. - Ressourceoversigt for sundhedsomradet

Sundhedsfagligt personale tilknyttet Allergd Kommune

Hjemmeplejen, Pleje- og aktivitetscentre Antal personer ca.
Sygeplejersker 51
SSA’ere 106
@vrigt SOSU personale 111
Administrativt personale 4
Ledere/chefer 12
Kgkkenpersonale 2
Terapeuter 16
Tandplejen 20
Karetgjer
Hjemmeplejen og Genoptreeningen:
e 21 personbiler
e 30 cykler
1
Visitatorteamet/kommunale biler:
e 4 personbiler
Oversigt over mulig forggelse af kekkenkapacitet
Byomrade Organisation Antal
Portioner
Allergd Engholm aktivitetscenter Dggnforplejning: 45
Allergd Skovvang Demensplejecen-  Dggnforplejning: 15

ter aktivitetscenter

"Mad til Hverdag” oplyser, at de samme dag kan levere 20 portioner, svarende til den mad, borgerne pa
plejecentrene far. Levering af mad til en stor maengde mennesker, dog ikke praecis samme kvalitet mad
som den nuveerende pa plejecentrene, sa kan de her og nu tamme lagrene og sgrge for mad til nogen

flere personer. Ngjagtigt antal kan ikke oplyses.

Plejecentrene har udarbejdet plan for modtagelse af personer med et vist plejebehov samt andre, fx i

tilfeelde af

e Ekstraordinaer udskrivning fra sygehusene
¢ Indkvartering af andre plejecentres beboere
e Indkvartering af ngdstedte
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Oversigt over mulig indkvartering

Byomrade Pleje- og aktivitetscenter Personer med et vist
plejebehov *

Allergd Engholm: De Midlertidige plad- 37 max.
ser og aktiviteten

Allergd Demensplejecenter Skovvang 15 max.

Lynge Oasen 8 max

* Personer med et vist plejebehov — fx ved behov for at tamme sygehuset, evakuering af pleje — og
aktivitetscentre, hjemmeboende brugere, der ikke kan komme hjem, samt andre aeldre eller handicap-
pede, der ikke kan fa hjeelp pa anden vis.

¢ Personalekapacitet (hvem skal veere hvor og hvornar) tilrettelaegges af de respektive virk-
somhedsledere, sa snart antallet af patienter og disses kategori er kendt.

Bilag 2 Lokale samarbejdspartnere

Praktiserende laege

Apotek

Kontaktoplysninger:

Laege Mikkel Granlien
Kollergdvej 19, 3450 Allergd
Telefon: 48 17 01 00

Mail: info@doktorgranlien.dk

Kontaktoplysninger:

Allergd apotek

Allergd Stationsvej 9, 3450 Allergd
Telefon: 48 17 25 85

Mail: alleroed@apoteket.dk

Kontaktoplysninger:
Leegerne pa Tingvej
Tingvej 4, 3450 Allergd
Telefon: 48 17 26 23

Kontaktoplysninger:
Lynge apoteksudsalg

Lynge Bytorv 9, 3540 Lynge
Telefon: 48 18 74 12

Kontaktoplysninger:

Leege Hans Hanehgj m fl.

Gl. Lyngevej 101, 3450 Allergd
Telefon: 48 17 00 27

Mail: laegehans@gmail.com

Kontaktoplysninger:
Svane Apotek Lyngby
Lyngby Hovedgade 27
2800 Lyngby

Telefon: 45 87 00 96

Mail: lyngbys@apoteket.dk

Kontaktoplysninger:
Allergd Laegeklinik

M. D. Madsensvej 13, 2. sal,
3450 Allergd

Telefon: 48 17 70 60

Kontaktoplysninger:
Leege Lise Svendsen

Gl. Lyngevej 101 St mf, 3450 Allergd

Telefon: 25 94 01 00
Mail: lisesklinik@gmail.com

Kontaktoplysninger:
Leegerne Lynge bytorv
Lynge Bytorv 11, 3540 Lynge
Telefon: 48 18 70 05
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Kontaktoplysninger:

Telefon: 48 17 20 90

Leegerne Frederiksborgvej
Frederiksborgvej 42, 3450 Lynge

Kontaktoplysninger:
Leege Gert Storm

Telefon: 48 19 22 29

Keerhgjgardsvej 10, 3540 Lynge

Bilag 3 Sammenhang mellem Allerad Kommunes Sundhedsberedskab, andre
beredskaber og nabokommuner

Beredskab

lveerkseettelse

Krisestyringsledelse

Den nationale bered-

Ved meget store haendelser aktive-

Den nationale operative stab

regionale beredskaber
og politiets beredskab

ningssektoren eller sygehussekto-
ren, aktiveres deres beredskaber.
Ved stgrre regionale haendelser,
eller stagrre haendelser i kommunen,
kan den lokale beredskabsstab akti-
vere sit beredskab

skabsplan rer regeringen den overordnede (NOST)
danske beredskabsplan
Sektorberedskaber, Ved haendelser, der bergrer forsy- Sundhedsstyrelsens krise-

stab og Akut Medicinsk Ko-
ordinationscenter (AMK)
Forsyningssektorernes kri-
sestabe

Den lokale beredskabsstab
Kommandostation ved politi-
direktgren (KSN).

Allerad kommunes
beredskabsplan, ni-
veau | samt niveau 0,
herunder kommunens
sundhedsberedskab og
den civile sektors be-
redskab

Iveerkseettes af kommunens krisesty-
ringsstab ved stgrre heendelser, der
bergrer Allergd kommune samt situ-
ationer som udvikler sig pa tveers af
to eller flere ejer kommuner geelden-
de for Allergd, Rudersdal, Fredens-
borg og Hgrsholm kommuner.

Kommunens krisestyrings-
stab

Redningsberedskabet
Nordsjeellands Brand-
veesen

Iveerkseettes af alarmcentralen (112).
Nordsjeellands Brandvaesenet rader
over eget materiel og mandskab til
gjeblikkelig indsats

Den kommunale indsatsleder

Beredskabsplaner i
Allerad Kommune

Iveerkseettes ved mindre lokale
heendelser af direktion, stabe, afde-
linger og virksomheder m.v.

Ledelsen af direktion, stabe,
afdelinger og virksomheder.

Bilag 4 Logbog og registrering af haendelser og tiltag

Dokumentation af haendelsesforlgb og handtering af situationen er en vaesentlig del af stabens arbejde. Log-
bog og registrering af haendelser og tiltag kan foretages elektronisk i kommunens direkte adgang til C3. Ne-
denstdende logbog kan ogsa anvendes som alternativ til den elektroniske C3 logbog.

| logbogen skal man registrere oplysninger, der har betydning for organisationens virksomhed. Registreringen
skal ske i en kort, klar og preecis fremstilling og optaget i den orden, hvori de fremkommer.
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A: Indeholder fortlgbende lgbenumre fra loggens begyndelse til dens slutning inden for et dggn, begyndende
med lgbenummer 1
Nummereringen er afhaengig af, om det drejer sig om ind- eller udgaende oplysninger.

B: Indeholder det tidspunkt, hvor sagen passerer LOG en.

C: Indeholder oplysninger om, hvem sagen er kommet fra, henholdsvis ekspederet til.

D: Indeholder tilstraekkelig oplysning til sagens entydige identifikation, eller et resume af dens indhold. Nar det
er en samtale — pategnes hvem samtalen er fgrt med. Indeholder endvidere oplysninger om, hvilke foranstalt-
ninger der er truffet i sagen, farst og fremmest om, hvem der er underrettet, om sagen er indtegnet pa situati-

onskort m.v. der kan vises til andre lgbenumre i LOG, hvor samme sag er behandlet.

E: Indeholder initialer for hvem der har tilfgjet logpunktet.

Nr. DTG Fra Til Heendelse, adresse, hvad er foretaget Initialer
mm.
A B C C D E
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Bilag 5 Skabeloner for dagsordener for krisestabens magder

DAGSORDEN FOR FORSTE M@DE | KRISESTABEN [indsaet dato og tidspunkt]

. Velkomst v. mgdeleder

. Praesentationsrunde (hvis relevant)
. Referent (udpeges)

. Mgdeleder (udpeges)

O T QO

. Situationen (opridses)

. Lokalt

. Nationalt

. Forventet/mulig udvikling

OTON

3. Opgaver (opridses og prioriteres)

4. Mediebilledet (aktuelle presseemner og henvendelser)

(621

. Kommunikation (internt og eksternt)
a. Vurdering af behov for orientering af samarbejdspartnere

»

. Talsmand (udpeges), Niveau 1 beredskabsplanen

. Fastleeggelse af niveau for krisestyringsorganisationen

. Informationsberedskab, Stabsberedskab eller Operationsberedskab?
. Evt. krise stab og ledelse (hvem skal indga fremadrettet?)

. Evt. stattefunktioner (hvem skal aktiveres?)

O To N

8. Seerlige procedurer

a. Modtagelse og fordeling af informationer, evt. iveerkseettelse af vagttelefoner, e-mailgruppe, SINE-
terminaler, presse etc.?

b. Iveerkseettelse af rapportering fra andre organisatoriske niveauer fx forvaltninger eller andre
samarbejdspartnere?

c. Logfaring

d. dkonomi, bemyndigelse m.v.

9. Eventuelt
10. Opsummering af beslutninger v. mgdeleder

11. Neeste mgde
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DAGSORDEN FOR M@DER | KRISESTABEN [indseet dato og tidspunkt]

Det bgr tilstreebes, at madet ikke varer mere end maksimalt 30 min.

1. Velkomst v. mgdeleder
o Praesentationsrunde (hvis relevant)

2. Situationen (opridses)

o Lokalt. Kort om udvikling siden sidste mgde

o Nationalt. Kort om udvikling siden sidste mgde
o Forventet/mulig udvikling

3. Opgaver (opridses og prioriteres)

o Status pa tidligere aftalte opgaver

o Nye opgaver

o Forventninger om kommende opgaver

4. Mediebilledet (aktuelle presseemner og henvendelser)
o Kort om udvikling siden sidste mgde

5. Kommunikation (internt og eksternt)
o Kort om udvikling siden sidste mgde

6. Eventuelt
7. Opsummering af beslutninger v. mgdeleder

8. Naeste mgde

Falgende punkter medtages ved behov:

* Behov for eendring i niveau for krisestyringsorganisationen

o Informationsberedskab, Mgdeberedskab eller Operationsberedskab?
o Krisestaben

o Stattefunktioner

* Behov for eendring af procedurer

o Modtagelse og fordeling af informationer, evt. ivaerkseettelse/nedleeggelse af vagttelefon, e-mailgruppe,

SINE-terminal og udvidelse af kapacitet til at modtage opkald fra borgere og pres-se etc.?

o Iveerksaettelse/aendring/nedlaeggelse af rapportering fra andre organisatoriske niveauer fx syge-

husafdelinger, sygehuse, forvaltninger eller andre samarbejdspartnere?
o Logfaring
0 @konomi, bemyndigelse mv.
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Bilag 6 Skabelon til debriefing efter en gvelse eller haendelse

Godt

Tre eksempler pa forhold, som fungerede godt, og som der bgr gares en aktiv
indsats for at viderefgre/udbygge/udbrede

Bedre

Tre eksempler pa forhold, som kunne have fungeret bedre, og som der bgr ga-
res en aktiv indsats for at sendre/udvikle

Tiltag

Tre eksempler pa mulige tiltag for at fastholde styrker og udbedre sarbarheder
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Indsatskort

Kortfattet oversigt over en bestemt funktion og opgaver ved star-
re heendelser.

AMK (Akut Medicinsk
Koordinationscenter)

Den funktion, der i en region koordinerer den samlede medicin-
ske indsats ved stgrre haendelser.

AMK er i disse tilfeelde indgangen, herunder kommunikations-
maessigt, til hele regionens sundhedsveaesen. Den regionskoordi-
nerende funktion varetages fra AMK.

AMK-leege

Ved stgrre haendelser leder AMK-laegen den sundhedsmaessige
indsats i regionen.

Beredskabet i den primeere
sundhedstjeneste

Beredskabet i den primeere sundhedstjeneste er sundhedsbe-
redskabet i den del af sundhedsvaesenet, der ligger uden for
sygehusene.

Kommunernes opgaver omfatter hjemmepleje, hjemmesygepleje
og plejecentre.

Regionernes opgaver omfatter planlaegning og inddragelse af
praksisomradet, herunder praktiserende laeger, specialleeger,
psykologer, fysioterapeuter m.v.

Beredskabssituation

En situation, hvor kommunes beredskab traeder i funktion.

CBRNE-heendelser

| denne sammenhaeng et bredt deekkende samlebegreb for alle
tilsigtede og utilsigtede haendelser, forarsaget af kemiske stoffer
og produkter (C), biologiske materiale, smitsomme eller overfar-
bare sygdomme (B), radiologisk materiale (R), nukleart materiale
(N) eller eksplosivt materiale (E).

Clostridium difficile

En sporedannende tarmbakterie, som er seerdeles modstands-
dygtig over for almindelig renggring. Det er derfor ngdvendigt at
anvende seerlige desinfektionsmidler.

Designering

Den, der under krise eller krig har mgdepligt ved Nordsjeellands
Brandveesenet, kan af Beredskabsstyrelsen fritages for made-
pligt for at kunne forblive i andre vigtige samfundsfunktioner.
Den, der under krise eller krig har magdepligt ved forsvaret, kan
af Forsvarskommandoen eller Hiemmevaernskommandoen frita-
ges for mgdepligt for at kunne forblive i andre vigtige samfunds-
funktioner.

Ekstraordinaer udskrivning

Udskrivning fra sygehuse af ikke akut behandlingskreevende
patienter. Udskrivningen sker med kort varsel for at friggre sen-
gepladser pa sygehuset ved stgrre haendelser.

Styrelsen for Patientsikker-
hed

Styrelsen for Patientsikkerhed har en dggndaekkende vagtord-
ning. Vagthavende har seerlig indsigt i vurdering af befolknings-
gruppers sundhedsforhold og helbredsrisici ved udseettelse for
kemiske og biologiske stoffer, samt er orienteret om radiologisk
og nukleart materiales pavirkninger af mennesker.

Styrelsen for Patientsikkerhed forholder sig primeert til ekspone-
rede kontakter, der endnu ikke er blevet syge.

Vagthavende laege ved Styrelsen for Patientsikkerhed kan ved
behov tilkaldes til skadestedet ved CBRN-haendelser (kemiske,
biologiske, radiologiske eller nukleare haendelser).

Udtryk, der anvendes, nar en smitsom sygdom breder sig meget
hurtigt. | Danmark anvendes udtrykket, nar der sker en fordob-
ling af sygdomstilfeeldene inden for en uge.

Evakuering

En flytning af personer fra et truet omrade til et sikkert sted.

Hygiejneorganisering

Kommunens interne hygiejneorganisation, der bestar af en hygi-
ejneansvarlig ansat i seldre og sundhed samt et hygiejneudvalg
med repraesentanter fra de forskellig organisationer i kommunen.

Indsatsleder

Betegnelse forbeholdt indsatsleder politi og indsatsleder red-
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ningsberedskabet.

Indsatsleder - politi

Den person fra politiet, der varetager den koordinerende ledelse
af den samlede indsats i indsatsomradet og den polititaktiske
ledelse inden for indsatsomradet.

Indsatsleder — Redningsbe-
redskabet

Den person fra redningsberedskabet, der varetager den tekniske
og taktiske ledelse af indsatsen pa et skadested, og som har
kommandoen over samtlige indsatsenheder.

Karanteene

For at hindre mulig smittespredning fra personer, som har veeret
udsat for smitte — men endnu ikke er blevet syge — kan det af-
heengigt af sygdommen besluttes, at de udsatte personer skal
holdes samlet og afsondret fra den gvrige befolkning. Herom
anvendes udtrykket karanteene.

KOOL (koordinerende leege)

Den laege i indsatsomradet, der varetager den sundhedsfaglige
indsatsledelse, herunder ledelsen af den praehospitale indsats i
omradet.

Krise, krisesituation

Benaevnelsen benyttes ofte om en ugnsket heendelse, som mere
alvorligt truer befolkningens liv, samfundets veerdier, miljg og
samfundsvigtige funktioner. Kendetegn ved krise kan bl.a. veere
overraskelsesmomentet, mangel pa kontrol, mange aktarer,
komplicerede beslutningsprocesser, mangel pa information og
endvidere ofte stor ekstern interesse fra bl.a. offentligheden og
medierne.

Kommunens krisestgttebe-
redskab

Kommunens krisestgtteberedskab, der kan indsaettes ved min-
dre haendelser, hvor det regionale kriseterapeutiske beredskab
ikke aktiveres, eller efter anmodning fra Den Praehospitale Virk-
somhed som supplement til det regionale kriseterapeutiske be-
redskab.

Kommunens krisestgtteberedskabs opgaver er:

e At give omsorg og ro

e At skabe en medmenneskelig og lyttende atmosfeere

e Atradgive de berarte om de reaktioner, der kan opsta
efterfglgende

e At oplyse hvor der efterfglgende kan sgges yderligere
hjeelp og statte.

e | pAkommende tilfelde at s@ge supplerende assistance
fra regionens kriseterapeutiske beredskab.

Kommunens omsorgsbe-
redskab

Er beredskab, der kan yde praktisk og social statte til en gruppe
af borgere, der f.eks. i en og samme akutte haendelser mister
deres bolig og ejendele. Beredskabet kan ogsa indseettes ved
akutte heendelser hvor mange mennesker skal indkvarteres og
forplejes i kommunen. | de situationer kan opgaverne udover
praktisk og social stgtte veere registrering, pleje og omsorg.

Kommunens sundhedsbe-
redskabsledelse

Personer, som i beredskabssituationer er udpeget til at bista
kommunens krisestyringsstab med sundhedsfaglig ekspertise.

Krisestgtte

Anvendes om den del af det kriseterapeutiske beredskab, som
omfatter almindelig medmenneskelig omsorg og kan ydes af
personer uden psykologisk uddannelsesmaessig baggrund.

MRSA Methicillin resistent staphylococcus aureus. Stafylokokker, der er
resistente overfor de fleste typer medicin.
Pandemi En verdensomspaendende epidemi.

Primeer sundhedstjeneste

Den del af sundhedsveesenet, der ligger uden for sygehusene,
uanset om den administreres af region eller kommune.

Risiko

Defineres som en funktion af sandsynligheden af ugnskede
haendelser og konsekvensen af disse.

Risikovurdering

Vurderinger, der tjener til at afdeekke mulige typer af risici i det
omgivende samfund.
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Sektorberedskaber

Beredskaber i eksempelvis sygehussektoren, elselskaberne og
naturgasselskaberne.

Sundhedsberedskabet

Sundhedsberedskabet defineres som sundhedsvaesenets evne
til at udvide og omstille sin behandlings- og plejekapacitet m.v.

udover det daglige beredskab ved stgrre ulykker og haendelser,
herunder krig.

Sarbarhed

Manglende eller reduceret evne til at forhindre, modsta, begraen-
se eller afhjeelpe ugnsket haendelser og deres konsekvenser.
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